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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

amelyben tajékoztatiuk Ont, mint az adatkezelésiinkben érintettet adatkezelési és adatvédelmi
szabalyainkrol.

1. Milyen alapelveket kdvetiink adatkezelésiink soran?

Adatkezelésunk soran alabbi alapelveket kdvetjuk:

a) a személyes adatokat jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintettek szamara atlathatdéan
kezeljuk,

b) a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmi és jogszer( célbdl gyiijtjik és azokat nem
kezeljuk a célokkal 6ssze nem egyeztetheté maodon,

c) az altalunk gydjtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és
relevansak, valamint csak a szikségesre korlatozédnak,

d) minden észszer(i intézkedést megtesziink annak érdekében, hogy az altalunk kezelt adatok
pontosak és szlikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan személyes adatokat haladéktalanul
téroljuk vagy helyesbitjuk,

e) a személyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy az érintettek csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez szikséges ideig legyen azonosithato,

f) megfeleld technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes adatok
megfelelé biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

2. Kik vagyunk?

Adatkezel6: AT Workshops BP Kft. (tovabbiakban Adatkezel®)

Képvisel6: Szentei-Varga Viola

Honlap: www.atworkshopsbudapest.hu

Székhely és levelezési cim: 1082 Budapest, Kisfaludy utca 40. féldszint 4.
Cg.01-09-400042

Adoszam: 27838891-1-42

Kbzdsségi adészam: HU27838891

Telefonszam: +36 20 278 9961

E-mail cim: contact@atworkshopsbudapest.hu

Az adatok kezelése soran adatfeldolgozékat vesziink igénybe. Az adatfeldolgozok listajat az 1. sz.
melléklet tartalmazza. Amennyiben az adatfeldolgozéink kérét médositjuk, a valtozasokat atvezetjik jelen
tajékoztatonkban.

Az érintettekkel kapcsolatban kezelt adatokat a 2. sz. melléklet tartalmazza
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Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel az érintettek az contact@atworkshopsbudapest.hu e-mail, illetve
postaciminkdn kérhet tovabbi tajékoztatast, valaszunkat késedelem nélkul, legfeljebb azonban egy hénapon
belll megkuldjik az érintettek altal megadott elérhetéségre.

3. Mit kell tudni még az adatkezeléseinkrol?

3.1. Adatszolgaltatas

Amennyiben a személyes adatokat On, mint érintett bocsatja a rendelkezésiinkre kérjiik, hogy adatok
kozlésekor fokozatosan (ligyeljen azok valodisagara, helyességére és pontossagara, mert ezekért On a
felel6s. A helytelen, pontatlan vagy hianyos adat akadalya lehet az adott adatkezelés cél teljestlésének.

Az adatszolgaltatds elmaradasanak hatasa az adatkezelésre:

- amennyiben az adatszolgaltatasra jogi kotelezettségink teljesitése érdekében van szikség, ezen
kotelezettséglink teljesitése lehetetlenné valik

- amennyiben az adatszolgaltatasra szerz6dés el6készitése érdekében van szikség, abban az
esetben az adatszolgaltatas elmulasztasa a szerz6déskotés elmaradasat eredményezi

- hozzjjaruldas meg nem adasa esetén nem valésulhat meg a hozzajarulas kérésének alapjaul
szolgal6é adatkezelés.

Az érintettekkel kapcsolatban nem alkalmazunk automatizalt dontéshozatalt beleértve a profilalkotast is.

3.2. Adatkezelés az érintettek hozzajarulasa alapjan

Amennyiben az adatkezeléslnk az érintett hozzajarulasan alapszik, abban az esetben az érintett személyes
adatainak kezeléséhez adott hozzajarulasat barmikor ingyenesen visszavonhatja. Amennyiben kuldnleges
(példaul egészséglgyi) adatot kezeliink hozzajarulas alapjan — azt tekintettel a GDPR 9. cikk (2) bekezdés
a) pontjara — az On kifejezett hozzajarulasa alapjan tehetjiik csak meg.

Felhiviuk az érintettek figyelmét arra, hogy jogi kotelezettséglink teljesitése vagy jogos érdekeink
érvényesitése céljabol bizonyos adatokat a hozzajarulas visszavonasa utan is kezelhetlnk, illetve a
hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét.

3.3. Adatkezelésiink szerzédés elbkészitése és teljesitésére hivatkozva

Az adatkezelésiink sziikséges lehet szerz6dés teljesitéséhez, amennyiben ilyen kotelezettség teljesitéséhez
az érintettek személyes adatait kell kezelniink.

3.4. Adatkezelésiink jogi kotelezettségre hivatkozva

Az adatkezeléseink egy része torvényi rendelkezésen alapul, olyan térvényi elSirason, amelyek kételezdvé
teszik az adatkezelést, ilyenek példaul a szamviteli és ad6zasra vonatkozé jogszabalyok.
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3.5. Adatkezelésiink jogos érdekre hivatkozva

Személyes adatot kezelhetlink abban az esetben is, ha az adatkezelés a mi — kivételesen harmadik fél —
jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ennél az érdekeknél magasabb rendliek az
érintettek személyes adatai védelméhez és a maganéletik tiszteletben tartdsdhoz val6 joguk. A GDPR 6.
cikk (1) bekezdés f) pontjaban meghatarozott jogalap egyik f6 jellemzbje az, hogy erre a jogalapra
hivatkozas az érintettek hozzajarulasatdl fiiggetlenul jogszerlvé teheti az adatkezelésiinket, feltéve, ha jogos
érdekink aranyosan korlatozza az érintettek személyes adatok védelméhez valo jogat, maganszférajat.

Jogos érdekre hivatkozott adatkezelés esetében érdekmérlegelési tesztet végzink.

3.6. Szerz6édéses partnereinkkel kapcsolatos adatkezelés

Vaéllalkozasunk szerzédéses partnerei és azok természetes személy képviseldi szamara a szerzédés
elékészitése illetve a szerz8dés idétartama sordn kildn adatkezelési tajékoztatast bocsat rendelkezésre,
valamint jelen tajékoztatonk 1. és 2. sz. mellékletei tartalmaznak tovabbi informaciokat konkrét
adatkezelésekkel kapcsolatban.

3.7. Ki ismerheti meg az érintettek adatait?

Az érintettek adatait csak az adott adatkezelés tekintetében hataskorrel és illetékességgel rendelkezé
munkatarsaink ismerhetik meg, illetve az tgyfeleink megbizasa vagy jogszabalyban meghatarozott keretek
kozo6tt tovabbithatjuk példaul az adéhivatal stb. felé.

Adatfeldolgozoink esetében szerzédéses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne hasznalhassak az adott
adatkezelés céljaval ellentétes célokra az érintettek személyes adatait. Az adatkezelésében és
adatfeldolgozasaban részt vevd kodzremikodddink és munkatarsaink elére meghatarozott mértékben —
titoktartasi kotelezettség terhe mellett — jogosultak az érintettek személyes adatait megismerni. Az
adatfeldolgozdink listajat az 1. sz. melléklet tartalmazza.

Kulfoldre (harmadik orszagba) a GDPR (V. fejezet) vonatkozd rendelkezései alapjan tovabbithatunk csak
adatot a megfelel6 garanciak biztositasaval. Amennyiben ilyen adattovabbitas torténik, arrél partnereinket
elézetesen tajékoztatjuk.

A birésag, az lgyészség és mas hatdésagok (pl. illetékes minisztérium, rend6rség, adodhivatal, Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag) tajékoztatas adasa, adatok kozlése vagy iratok
rendelkezésre bocsatasa miatt megkereshet minket. Ezekben az esetekben adatszolgéltatasi
kotelezettségiinket teljesitentink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlentl
szlikséges mértékben.

3.8. Hogyan védjiik az adatokat?

Az érintettek személyes adatait megfelel6 technikai és egyéb intézkedésekkel védjik, valamint biztositjuk az
adatok biztonsagat, rendelkezésre 4allasat, tovabba oOvjuk azokat a jogosulatlan hozzéaféréstél,
megvaltoztatastdl, sérilésektdl illetve nyilvanossagra hozataltdl és barmilyen egyéb jogosulatlan
felhasznalastol.
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Szervezeti intézkedések keretében ellenérizzik a fizikai hozzaférést, a papir alapu dokumentumokat
megfelel6 védelemmel elzérva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszovédelmet,
virusirtd szoftvereket és egyéb eszkdzdket hasznalunk.

Az elektronikusan tarolt személyes adatokhoz valé hozzaférést naplézzuk, ezért mindig ellenérizheté hogy
ki, mikor és milyen személyes adatokhoz fért hozza, illetve megfeleld szervezési intézkedésekkel (pl. feladat-
és hataskordk szigoru elhatarolasa, jogosultsag menedzsment stb.) gondoskodunk arrél, hogy a személyes
adatok ne valhassanak hozzaférhetévé meghatarozatian szamu személy szamara.

4. Melyek az érintettek jogai és jogorvoslati lehetéségei?

Az érintettek

v'  az adatkezelésrol tajékoztatast kérhetnek,

v' kérhetik az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, mddositasat, kiegészitését,

v tiltakozhatnak az adatkezelés ellen és kérhetik adatai torlését valamint korlatozasat (amennyiben
erre jogszabaly lehetéséget ad),

élhetnek az adathordozhatésagi jogaval (amennyiben erre jogszabaly lehetéséget ad),

birdsag elétt jogorvoslattal élhetnek,

a fellugyeld hatésagnal panaszt tehetnek, illetve  eljarast  kezdeményezhetnek

(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html). A panasz benyuljthatd a érintett szokasos
tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagéllamban is.

ANRNEN

Felligyel6 Hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatoésag

v Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11
v Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
v Telefon: +36 (1) 391-1400, +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838
v' Fax: +36 (1) 391-1410
v E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap:https://naih.hu/
v Hivatali kapu — Révid név: NAIH, KR ID: 429616918

4.1. Helyesbitéshez valo jog

Az érintettek jogosultak arra, hogy kéréslkre indokolatlan késedelem nélkul helyesbitsuk az érintettre
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintettek jogosultak
arra, hogy kérjék a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat atjan térténé —
kiegészitését.

Egyes adatkezelések esetében — az adatkezelés sajatossagaira tekintettel — a helyesbitéshez valé jog kizart
(pl. videdfelvétellel kapcsolatos adatkezelések)
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4.2. Torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintettek jogosultak arra, hogy kérésukre indokolatlan késedelem nélkal tordljik az érintettre vonatkozo
személyes adatokat, illetve kotelesek vagyunk arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkul tordljik, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

- az érintettek személyes adataira mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gyUjtéttiik vagy mas
maodon kezeltik,

- az érintettek visszavonjak a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a)
pontja értelmében az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasukat és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja,

- az érintettek tiltakoznak az adatkezelés ellen és nincs els6bbséget élvez§ jogszeri ok az adatkezelésre,

- az érintettek személyes adatait jogellenesen kezeltik,

- az ¢érintettek személyes adatait az altalunk alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban el8irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordini kell,

- a személyes adatok gyljtésére a GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerdilt sor.

Amennyiben nyilvanossagra hoztuk az érintettek személyes adatat és azt a fentiek alapjan t6réini vagyunk
kotelesek, az elérheté technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megtesszik az
észszerlien elvarhat6 Iépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassuk
az adatokat kezel6 adatkezel6ket, hogy az érintettek kérelmezte t6lik a széban forgd személyes adatokra
mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak illetve masodpéldanyanak torlését.

Nem kell toréInlink az adatot amennyiben az adatkezelés szikséges

- aveéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabal,

- a személyes adatok kezelését eldird, az &ltalunk alkalmazandd uniés vagy tagéllami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kdézhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl,

- koOzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl,
amennyiben a térléshez vald jog valoszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné
ezt az adatkezelést,

- jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

4.3. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az ‘érintettek jogosultak arra, hogy kérésikre korldtozzuk az adatkezelést amennyiben az alabbiak
valamelyike teljesul:

- az érintettek vitatjdk a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy ellenérizzik a személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és az érintettek ellenzik az adatok torlését és ehelyett kérik azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- mar nincs szukségunk a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintettek igénylik azokat jogi
igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy

- az érintettek tiltakoztak az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kerll, hogy jogos indokaink els6bbséget élveznek-e az érintettek jogos
indokaival szemben.
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Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintettek
hozzajaruldsaval vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos
ko6zérdekébdl kezelhetiink.

Azt az érintettet, akinek a kérésére korlatoztuk az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol
elézetesen tajékoztatjuk.

Minden olyan cimzettet tdjékoztatunk valamennyi helyesbitésrél, térlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kzoltlk, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul
nagy eréfeszitést igényel. Az érintettek kérésére tajékoztatjuk az érintettet e cimzettekrél.

4.4. Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintettek jogosult arra, hogy az érintettre vonatkozd, az érintettek altal szamunkra rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkll, hogy ezt
akadalyoznank, ha

- az adatkezelés a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti
hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul és
- az adatkezelés automatizalt modon térténik.

Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorlasa soran az érintettek jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvaldsithaté — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozoétti kdzvetlen tovabbitasat. Az
adathordozhatésaghoz valo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

4.5. A tiltakozashoz vald jog

Az érintettek jogosultak arra, hogy a sajat helyzetikkel kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzanak
személyes adataik a 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapul6 kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapulé profilalkotast is. Ebben az esetben a személyes adatokat nem kezelhetjik tovabb
kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerit§ erejli jogos okok indokoljak, amelyek
els8bbséget élveznek az érintettek érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl kerdl
sor, abban az esetben az érintettek jogosultak arra, hogy a sajat helyzetikkel kapcsolatos okokbdl
tiltakozhassanak az érintettekre vonatkoz6 személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre
kozérdekl okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van szikség.

4.6. Az érintetti jogok érvényesitése

Az érintettek kérelmére tajékoztatast adunk az érintettek altalunk kezelt, illetve az altalunk — vagy a
megbizott adatfeldolgozdnk altal — feldolgozott

v' adatairol,
v'azok forrasarol,
v' az adatkezelés céljardl és jogalapjardl,
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v/ idétartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjairdl,

az adatfeldolgozoink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel dsszefiggd tevékenységukrol,

v adatvédelmi incidensek koriilményeirdl, hatasairdl és az elharitasukra valamint megelézésiikre tett
intézkedéseinkrél, tovabba

v az érintettek személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitas jogalapjarél és cimzettjérdl.

AN

A kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban egy hénapon belll adjuk meg
tajékoztatasunkat. A tajékoztatds ingyenes kivéve akkor, ha az érintettek a folyd évben azonos adatkoérre
vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet mar nyujtott be hozzank. Ha az érintett kérelme egyértelmien
megalapozatlan vagy — kuldndsen ismétlédé jellege miatt — talzé, abban az esetben a kért informéacié vagy
tédjékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koéltségek
figyelembevételével észszer( 6sszegl dijat szdmithatunk fel vagy megtagadhatjuk a kérelem alapjan torténé
intézkedést.

Az érintettek altal mar megfizetett koltségtéritést visszatéritjlk abban az esetben, ha az adatokat
jogellenesen kezeltik vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett. A tajékoztatast csak térvényben
foglalt esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjeldlésével, valamint a birdsagi jogorvoslat illetve a
Hatésaghoz fordulas lehetéségérdl tajékoztatassal.

Amennyiben az érintett helyesbités, korlatozas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesitjUk, a kérelem
kézhezvételét kdvetd legrévidebb idén belll (legfeljebb azonban egy hdnapon belil) irasban vagy — az
érintett hozzajarulasaval — elektronikus uton kdzoljink elutasitasunk indokait és tajékoztatjuk az érintettet a
birésagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulds lehetéségérdl. Az érintett a szokasos tartézkodasi
helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban fordulhat panasszal a
Hatésaghoz.

Amennyiben az érintett tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem
benyujtasatél szamitott legrévidebb idén belil (legfeljebb azonban egy hdnapon belil) megvizsgéljuk és a
dontésinkrél irdsban tajékoztatjuk. Amennyiben ugy dontéttiink, hogy az érintettek tiltakozasa megalapozott,
abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megszintetjuk,
valamint a tiltakozasrél, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrél értesitjik mindazokat, akik részére a
titakozéssal érintett személyes adatot korabban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

Megtagadjuk a kérés teljesitését ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerit§ ereji jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintettek érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.
Amennyiben Az érintettek a dontésinkkel nem ért egyet, illetve ha elmulasztjuk a hataridét, a dontés
kozlésétdl, illetve a hataridé utolsd napjatdl szamitott 30 napon belll birésaghoz fordulhat.

Kérjiik az érintetteket, hogy miel6tt a felligyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulnanak
panaszukkal — egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében -
keressenek meg minket.
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5. Melyek a fébb iranyadé jogszabalyok tevékenységlinkre?

v'  a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl szold6 az Eurépai Parlament és a Tanacs
(EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

v'az informacioés onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szélé 2011. évi CXIl. tdrvény (Info
tv.)

v'a polgari torvénykonyvrél sz6lé 2013. évi V. térvény (Ptk.)

v afogyasztévédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény (Fgy. tv.)

v' az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 0Osszefliggé
szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIII. torvény (Ektv.)

v'  a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolo 45/2014. (1l. 26.) Korm.
rendelet

v' a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarél szolé 2008. évi XLVII.
torvény (Fttv.)

v a termékek eladasi ara és egységara, tovabba a szolgaltatasok dija feltliintetésének részletes
szabalyairdl sz6l6 4/2009. (1. 30.) NFGM-SZMM egytittes rendelet

v' a fogyasztéi jogvitak online rendezésérdl, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK iranyelv
mddositasarol sz6l6 524/2013/EU rendelet

v'  a fogyaszto és vallalkozas kdzotti, az aruk adasvételére, valamint a digitalis tartalom szolgaltatasara és
digitalis szolgaltatasok nyujtaséara iranyuld szerz6dések részletes szabalyairdl szo6lé 73/2021. (V1. 30.)
Korm. rendelet

6. Adatkezelési tajékoztaté moédositasa

Fenntartjuk a jogot jelen adatkezelési tajékoztaté mdédositasara, amelyrdl az érintetteket jogszabalyban elbirt
maodon tajékoztatjuk.

Monor, 2022. aprilis 27.

AT Workshops BP Kft.
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1. sz. melléklet — Adatfeldolgozéink

NEV Cim TEVEKENYSEG
Ecofact Kit. 2200 Monor, Matyas kiraly utca 15/a. Kényvels
PowerPages Kit. 2724 Ujlengyel, hatar at 12. Tarhely és IT szolgéaltatas
Bereznai Erika e.v. 1163 Budapest, Veres Péter ut 51. Adminisztrativ szolgéltatas
Papa Gydngyvér 1074 Budapest, Csengery utca 7. l.em 12/a. Tolmécs

Jakab Szilvia 1043 Budapest, Csanyi Laszl6 utca 22. 7/a. Tolmacs



2. sz. melléklet - Az érintettekkel kapcsolatban kezelt adatok

Tevékenysé
evekenyseg . 3 kik férnek hozza az Cimzett Az adattovabbitas célja Adatok
megnevezése és az Jogalap Kezelt adatok kore Id6tartam L bres - . .
f o aps adatokhoz (adattovabbitas) és jogalapja forrasa
adatkezelés célja
_— szerz6dés
szerz8dés s .
ke teljesulése utan
elbkészitése illetve , . , -
o 5év Vallalkozasunk jogi
teljesitese kotelezettsége
GE;)ZE i.)cﬂ;l;t(ﬂ jogszabalyi GDPR 6. cikk (1) bek, c)
Természetes személy i - P — kotelezettség pont
. Véllalkozasunk jogi I . A
szerzbdéses . . szerz6d6 partner adatai esetén a
. kotelezettsége i oo . . NAV L L
partnereinkkel GDPR 6. cikk (1) (név, e-mail cim, jogszabalyban szerzddés teljesitése
kapcsolatos adatkezelés . telefonszam) meghatarozott Adatkezel6 i GDPR 6. cikk (1) bek. b) (leendd)
N . bek, c) pont 1 x . I X R X szerzédésben -
Uzleti kapcsolattartas és a szerz8désben szerepld, idétartam (8 év) kényvelés . pont szerz8déses
it AL A e . LA tr . meghatarozott
szerz8dés el6készitése, i illetve az elékészitéshez és ’ partner
sl . kildnleges s L f cimzettek -
megkdtése valamint . I teljesitéshez sziikséges hozzajarulas kilénleges
PP A (egészségugyi) . e
teljesitése érdekében . adatok esetén a (egészséglgyi) adatok
adatok esetén e e
o hozzajarulas esetén kifejezett
kifejezett . e e
fis s visszavonasaig, hozzajarulas GDPR 6.
hozzajarulas GDPR . . .
. illetve a cikk (1) bek. a) pont és
6. cikk (1) bek. a) s .
. . szerzddés 9. cikk (2) bek. a) pont
pont és 9. cikk (2) S .
bek. a) pont teljestilése utan
5év
.l . Vallalkozasunk jogi
Gzleti partneriink .. . -
10g0s érdeke. ho kotelezettsége
Szerzédéses partnereink J g ; » hogy GDPR 6. cikk (1) bek, c)
o B e az Uzleti kapcsolatok Y
képviseletében eljard . s a szerz6dés pont
. keretében a szerzddéses partnert s NAV s
személyekkel kapcsolatos e . i i . teljesulése, képviseld
A képvisel6juk adatait képvisel6 személy adatai . R Lo
adatkezelés uzleti .. . . . illetve a ,, s Uzleti partneriink jogos
. kezelhessuk (név, beosztas, telefonszam, . . Adatkezel6 szerz6désben A . L
kapcsolattartas és a . o R képviseleti . . A érdeke, hogy az lzleti (leendb)
it g s GDPR 6. cikk (1) e-mail cim, egyéb, a e kényvelés meghatarozott 3 s
szerz8dés el6készitése, , min6ség 8 kapcsolatok keretében a szerzbdéses
. . bek, f) pont kapcsolattartashoz . cimzettek SR .
megkotése valamint i it Lo L, megszlinése képviseldjuk adatait partner
PR A Vallalkozasunk jogi szlikséges adat) A , .
teljesitése érdekében kdtelezettsége utan 5 év kezelhessuk
GDPR 6. cikk (1) bek, f
GDPR 6. cikk (1) ont( ) H
bek, c) pont P
szerz8dés
el6készitése és
Tanfolyamokkal teljesﬂege név, kapcsolati adatok (e- -
kapcsolatos GDPR 6. cikk (1) oo X érintett
e mail cim, telefonszam), -
adminisztracio bek. b) pont datum. helvszin. eqvéb. az 1év Adatkezeld csak rendkivdli e.v.
(regisztraciok jegyzéke, Vallalkozasunk ; NEYS2In, Sgye, esetben

oktatast végz6
személy

adott dokumentumban

jelenléti iv, oktatasi terv . .
szerepl6 személyes adat

jogos érdeke, hogy
stb.) a tanfolyamokat
elvart mértékben

tudjuk dokumentalni



Jogi igényeink
érvényesitése érdekében
folytatott adatkezelés
(nem szerzédésszer(
teljesités miatti Iépések
tétele, kovetelés
behajtasa stb.)

Ugyfélszolgalati
tevékenységtinkkel
kapcsolatos adatok

kezelése

Felvételek készitése
tanfolyamokon,
rendezvényeken

felvételek (allo- és
mozgokep) készitése

lehetbség szerint
anonimizalt felvételeket
készitiink

Felvételek tarolasa
tanfolyamokon,
rendezvényeken készilt
felvételek (allo- és
mozgokeép) tarolasa

GDPR 6. cikk (1)
bek. f) pont
Vallakozasunk jogos
érdeke, hogy
feltételezett
jogsértés esetén
|épéseket tudjunk
tenni és érdekeinket
— akar jogi uton is —
érvényesithessuk
GDPR 6. cikk (1)
bek. f) pont
Szerzédés
el6keészitése
GDRP 6. cikk (1)
bek. b) pont

Vallalkozasunk
jogos uzleti érdeke,
hogy a hozzank
érkezé
megkereséseket
teljesitsuk
GDPR 6. cikk (1)
bek. f) pont
kilénleges adatok
esetében az érintett
hozzajarulasa
GDPR 6. cikk (1)
bek. a) pont, illetve
9. cikk (2) bek. a)
pont
hozzajarulas
GDPR 6. cikk (1)
bek. a) pont

kulénleges
(egészsegugyi)
adatok esetén
kifejezett
hozzajarulas GDPR
6. cikk (1) bek. a)
pont és 9. cikk (2)
bek. a) pont
hozzajarulas
GDPR 6. cikk (1)
bek. a) pont

kulénleges

név, azonosité adatok
(képviselt cég neve, lakcim
stb.), kapcsolati adatok
(telefonszam, e-mail cim,
lakcim, stb.)
kovetelés targyaval
kapcsolatos adatok (pl.
szamla adatai stb.)

Vallalkozasunkhoz kéréssel

forduldk, tevékenységiink
utan érdekl6dé személyek
kapcsolati adatai (név, e-
mail cim, telefonszam)
illetve a kapcsolattartas
soran keletkezett adatok

felvétel, felvételen szereplé

képmas, cselekedet,
cselekedetbdl levont
kovetkeztetések
felvétel metaadatai
(idépont, lokacios adatok
stb.)

felvétel, felvételen szerepl6

képmas, cselekedet,

cselekedetbdl levont
kovetkeztetések

felvétel metaadatai

az eljaras
jogerds
befejezéséig

2 év

nem
selejtezhetd
(csak az e.v.
egyedi dontése
alapjan), illetve a
hozzajarulas
visszavonasaig

nem
selejtezhetd
(csak az e.v.

egyedi dontése

alapjan), illetve a

Adatkezeld

Adatkezel6

Adatkezeld

Adatkezeld

tgyvéd
rendérség, birésag
stb.

csak rendkivdli
esetben

Vallakozasunk jogos
érdeke, hogy
feltételezett jogsértés
esetén lépéseket tudjunk
tenni és érdekeinket —
akar jogi uton is —
érvényesithessuk
GDPR 6. cikk (1) bek. f)
pont

érintett
e.v.
jogérvényesité
sben
kézrem(ikddé

személy,
szervezet

érintett

érintett

érintett



lehet6ség szerint
anonimizalt felvételeket
készitiink és tarolunk

Felvételek (allo- és
mozgodkép)
nyilvanossagra hozatala
honlapon, egyéb média
fellleten

lehetbség szerint
anonimizalt felvételeket
hozunk nyilvanosséagra

Portréfelvételnek nem
mindsilé felvételek
készitése, tarolasa és
nyilvanossagra hozatala

Szamla, bizonylat
kiallitasa
a megrendelések
teljesitése, szamviteli és
addzasi kotelezettségek
teljesitése érdekében
Titokvédelmi
nyilatkozatok
Titokvédelemmel
kapcsolatos nyilatkozatok
kezelése (lzleti titok,
személyes adatok
kezelése stb.)
Portféliéban szereplé
személyes adatok
oktatasok alkalmaval
bemutatott portféliokban
szerepl6 személyes
adatok
minden esetben

(egészségugyi)
adatok esetén
kifejezett
hozzajarulas GDPR
6. cikk (1) bek. a)
pont és 9. cikk (2)
bek. a) pont
hozzajarulas
GDPR 6. cikk (1)
bek. a) pont

kulénleges
(egészseégulgyi)
adatok esetén
kifejezett
hozzajarulas GDPR
6. cikk (1) bek. a)
pont és 9. cikk (2)
bek. a) pont
Vallalkozasunk
jogos érdeke, hogy
rendezvényeinkrol,
oktatasainkrol
felvételeket
készitslink
megorokitve
tevékenységiinket
GDPR 6. cikk (1)
bek. f) pont

Vallalkozasunk
jogi
kotelezettsége
GDPR 6. cikk (1)
bek, c) pont

Vallalkozasunk
jogos érdeke, hogy
Uzleti titkainkat,
know how-inkat
védijuk
GDPR 6. cikk

(1) bek. f) pont

portféliét készitd
személy:
szerz6dés
teljesitése GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pont

(idépont, lokacios adatok
stb.)

felvétel, felvételen szerepl®
képmas, cselekedet,
cselekedetbdl levont
kovetkeztetések
felvétel metaadatai
(idépont, lokacios adatok
stb.)

felvétel, felvételen szerepl®
képmas, cselekedet,
cselekedetbdl levont
kovetkeztetések
felvétel metaadatai
(id6épont, lokacidés adatok
stb.)

Szamla, bizonylat
kiallitasahoz, szamlazashoz
sziikséges személyes
adatok a vonatkozé ado- és
szamviteli szabalyok alapjan

a titokvedelmi nyilatkozatban
foglalt adatok

portfélié készitéjének neve,
azonosito és kapcsolati
adatai

portféliéban szerepl6
személy neve,
portfolioban megtalalhaté

hozzajarulas
visszavonasaig

nem
selejtezhetd
(csak az e.v.
egyedi dontése
alapjan), illetve a
hozzajarulas
visszavonasaig

nem
selejtezhetd,
illetve tiltakozas
esetén a
tiltakozas
elfogadasaig

8 év

nem
selejtezhetd,
illetve ev.
dontése alapjan

szerzddés
megsziinése
utan 5 év

portfélidban
szerepl6
személy esetén

Adatkezeld

Adatkezel6

Adatkezel6
kényvelés

Adatkezeld

Adatkezel6
oktatast végz6
személy

Vallalkozasunk jogi

NAV kotelezettsége
GDPR 6. cikk (1) bek, c)
pont

Vallalkozasunk jogos

érdeke, hogy
ugyvéd vélelmezett jogsértés

illetékes hatdsag, esetén jogainkat

birésag érvényesiteni tudjuk

GDPR 6. cikk
(1) bek. f) pont

eseti jelleggel, kilon
tajékoztatas alapjan

érintett

érintett

szerzbdéses
partner

titoktartasi
kotelezettsége
tvallalé
személy

e.v.
portféliot
készitd

személy

portféliéban



téreksziink a portfoliokban
szerepl6 adatok
anonimizalasara, és ezt
elvarjuk lizleti
partnereinktél is

Panaszkezelés
Vallalkozasunkhoz érkezé
panaszok kezelése, a
panaszok megoldasa
érdekében ugyintézés
(1997. évi CLV. térvény
a fogyasztévédelemrol,
17/A. §)

érintetti kérelmekkel

portféliéban
szerepl6 személy:

hozzajarulas
GDPR 6. cikk (1)

bek. a) pont

kilénleges adatok
esetében kifejezett
hozzajarulas
GDPR 6. cikk (1)

bek. a) pont + 9. cikk

(2) bek. a) pont

jogi kotelezettség
GDPR 6. cikk (1)
bek. c) pont

Vallalkozasunk jogi

adatok (hozzajarulasa
alapjan)

név, panaszos altal
megadott azonosité adatok,
a panasz és a valasz
tartalma

panaszrol készilt

jegyz8konyv tartalma:

a) a panaszos neve,
lakcime,

b) a panasz
el6terjesztésének helye,
ideje, modja,

C) a panaszos
panaszanak részletes
leirasa, az altala bemutatott
iratok, dokumentumok és
egyéb bizonyitékok
jegyzéke,

d) a vallalkozas
nyilatkozata a panasszal
kapcsolatos allaspontjaral,
amennyiben a panasz
azonnali kivizsgalasa
lehetséges,

e) a jegyz6konyvet
felvevé személy és -
telefonon vagy egyéb
elektronikus hirkdzlési
szolgaltatas
felhasznalasaval kozolt
szbbeli panasz kivételével -
a panaszos alairasa,

f) a jegyz6konyv
felvételének helye, ideje,

g) telefonon vagy egyéb
elektronikus hirkdzlési
szolgaltatas
felhasznalasaval kozolt
szbbeli panasz esetén a
panasz egyedi
azonositészama.

érintetti kérelemben és a

a hozzajarulas
visszavonasaig,
illetve a
szerzbdeés
megsziinése
utan 5 év

a véllalkozas a
panaszrél felvett
jegyzdkonyvet
és a valasz
masolati
példanyat harom
évig koteles
megdrizni, és
azt az ellenérzd
hatésagoknak
kérésukre
bemutatni.

5év

ellenérzd hatdésag
Adatkezel6
ugyvéd

Adatkezeld

adattovabbitas csak

jogi kotelezettség
GDPR 6. cikk (1) bek. c)

pont

Vallalkozasunk jogos

érdeke, hogy

vélelmezett jogsértés
esetén jogainkat
érvényesiteni tudjuk

GDPR 6. cikk

(1) bek. f) pont

jogi kotelezettség

szerepl6
személy

oktatast végzdé
személy

panaszos
e.v.

érintett



kapcsolatos adatkezelés

adatvédelmi
incidensekkel

kapcsolatos

nyilvantartas

honlapunk latogatasa
Cél a honlapunk
rendeltetésszeri és
szinvonalas
mikodésének biztositasa,
a szolgéltatasaink
minéségének ellendrzése
és javitasa,

a rosszindulatu,
weboldalunkat tamado
latogatok beazonositasa,
a latogatottsag mérésére,
statisztikai célok

Hirlevél adatbazis
uzemeltetése
hirlevelek kikildése
céljabol

Hirlevél regisztracio

Direkt marketing (DM)
adatbazis lizemeltetése
DM (lizenetek kikildése
céljabol

Direkt marketing DM)

kotelezettsége
GDPR 6. cikk (1)
bek. c) pont

Vallalkozasunk jogi
kotelezettsége
GDPR 6. cikk (1)
bek. c) pont

Vallalkozasunk
jogos érdeke, hogy
honlapunk
latogatoinak magas
szinvonalu
szolgaltatast
nyujtsunk
GDPR 6. cikk (1)
bek. f)

hirlevélre
jelentkezék
hozzajarulasa
alapjan
GDPR 6. cikk (1)
bek. a) pont
hirlevélre
jelentkezék
hozzajarulasa
alapjan
GDPR 6. cikk (1)
bek. a) pont
DM Uzenetekre
jelentkezék
hozzjarulasa
alapjan
GDPR 6. cikk (1)
bek. a) pont
DM Uzenetekre

kérelemmel kapcsolatos
dokumentacioban
(valaszban) szerepl® adatok

incidens nyilvantartasban
szereplé személyes adatok

IP cim
a latogatas idépontja
a meglatogatott aloldalak
adatai,
az érintettek altal hasznalt
operacios rendszer és
bdngészé tipusa

név, e-mail cim

név, e-mail cim

név, e-mail cim / postai cim

név, e-mail cim / postai cim

incidenssel
érintett adatok
meg06rzési
idejéhez
igazodik

12 hénap

a hirlevél
adatbazis
mikodéséig,
illetve a
hozzajarulas
visszavonasaig
a hirleveél
adatbazis
mikodéséig,
illetve a
hozzéjarulas
visszavonasaig
a DM adatbazis
mikodéséig,
illetve a
hozzajarulas
visszavonasaig

a DM adatbazis

Adatkezeld

Adatkezel6
IT szolgaltatd

Adatkezeld
IT szolgaltatd

Adatkezel6
IT szolgaltatd

Adatkezel6
IT szolgaltatd

Adatkezeld

rendkivdli helyzet
esetében (NAIH,
birésag stb.)

adattovabbitas csak
rendkivuli helyzet
esetében (NAIH,
birésag, rendérség
stb.)

adattovabbitas csak
rendkivdli helyzet
esetében (pl. NAIH,
rendérség)

adattovabbitas csak
rendkivuli helyzet
esetében

adattovabbitas csak
rendkivdli helyzet
esetében

adattovabbitas csak
rendkivdli helyzet
esetében

adattovabbitas csak

GDPR 6. cikk (1) bek. c)
pont

jogi kotelezettség
GDPR 6. cikk (1) bek. c)
pont

Vallalkozasunk jogos
érdeke, hogy
vélelmezett jogsértés
esetén a szikséges
Iépéseket meg tudjuk
tenni érdekeink
érvényesitése
érdekében
GDPR 6. cikk (1) bek. f)
pont

Vallalkozésunk jogos
érdeke, hogy
vélelmezett jogsértés
esetén a szukséges
Iépéseket meg tudjuk
tenni érdekeink
érvényesitése
érdekében
GDPR 6. cikk (1) bek. f)

érintett

érintett

érintett

érintett

érintett

érintett



regisztracio

Robinson-lista
adatbazis izemeltetés
azon érintettek
tekintetében, akik a
tovabbiakban nem kérnek
hirlevelet vagy DM
Uzenetet

jelentkezék
hozzajarulasa
alapjan
GDPR 6. cikk (1)
bek. a) pont
Vallalkozasunk
jogos érdeke, hogy
azon cimeket
nyilvantartsuk,
amelyre a
tovabbiakban nem
kildhetlink tUzenetet
GDPR 6. cikk (1)
bek. f) pont

miikodéséig,
illetve a
hozzajarulas
visszavonasaig

IT szolgaltatd

e nem
a hozzajarulas . ,,
. . . selejtezhetd, .
visszavonasaban szerepld . Adatkezeld
illetve az e.v.

cim (e-mail cim /postai cim) déntése alapjan

rendkivdli helyzet
esetében

adattovabbitas csak
rendkivli helyzet
esetében

érintett
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